
 

 

REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOŚCIOWEGO 

„ASEKOLOVE” 

 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Warunki i zasady organizacji oraz udziału w Programie Lojalnościowym o nazwie 

„AsekoLove”, adresowanym do klientów ASEKOL PL Organizacja Odzysku Sprzętu 

Elektrycznego i Elektronicznego i Organizacja Odzysku Opakowań S.A., określa 

niniejszy Regulamin 

2. Organizatorem Programu Lojalnościowego AsekoLove (zwanego dalej Programem) 

jest: ASEKOL PL Organizacja Odzysku Sprzętu Elektrycznego i Elektronicznego 

S. A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Komitetu Obrony 

Robotników 45b, 02-146 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000523213, posiadająca kapitał zakładowy w 

wysokości 5.000.000,00 PLN opłacony w całości, NIP: 9372671698, REGON: 

243679093. 

3. Program realizowany jest od dnia 01.01.2023 r. do odwołania. 

4. Program jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

 

§ 2. Definicje 

1. Elektroodpady - zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny w rozumieniu Ustawy z dnia 

11 września 2015r. o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym oraz zużyte 

baterie i akumulatory w rozumieniu Ustawy z dnia 24 kwietnia 2009r. o bateriach i 

akumulatorach. 

2. Katalog nagród – lista nagród (e-karty podarunkowe) w Programie publikowana na stronie 
internetowej www.asekolove.pl 

3. Klienci – podmioty prowadzące działalność gospodarczą, współpracujące w sposób 

zorganizowany i ciągły z Organizatorem, pozyskujące i dostarczające na rzecz 

Organizatora Elektroodpady 

4. Konto - indywidualne konto Uczestnika zarejestrowane na stronie www.asekolove.pl, 

w którym gromadzone są dane Uczestnika, aktualna liczba Punktów zebranych przez 

Uczestnika, historia przyznanych Punktów, zamówione Nagrody, poprzez które 

Uczestnik może składać zamówienia na nagrody, po uzyskaniu odpowiedniej ilości 



 

punktów. 

5. Nagrody – e-karty podarunkowe, w formie kodów przesyłanych mailowo, które Uczestnik może 
uzyskać nieodpłatnie, w zamian za liczbę zgromadzonych przez siebie punktów. 

6. Organizator - ASEKOL PL Organizacja Odzysku Sprzętu Elektrycznego i Elektronicznego 

S. A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Komitetu Obrony 

Robotników 45b, 02-146 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000523213, posiadająca kapitał 

zakładowy w wysokości 5.000.000,00 PLN opłacony w całości, NIP: 9372671698, 

REGON: 243679093. 

7. Program - program lojalnościowy pn. „AsekoLove” organizowany przez Organizatora 

za pośrednictwem strony internetowej www.asekolove.pl zgodnie z zasadami 

wskazanymi w Regulaminie. 

8. Punkty - wirtualne punkty, zbierane przez Uczestnika na Koncie, umożliwiające 

otrzymanie Nagrody. 

9. Regulamin – niniejszy dokument wraz z jego modyfikacjami, określający zasady 

organizacji oraz udziału w Programie, 

10. System – system teleinformatyczny Organizatora, który umożliwia rejestrację 

Uczestnika w Programie za pośrednictwem strony internetowej www.asekolove.pl. 

11. Uczestnik – osoba fizyczna działająca w ramach firmy będącej Klientem Organizatora, 

która uzyskała zgodę Klienta na udział w Programie i dokonała potwierdzonej 

rejestracji w Systemie. 

 

§ 3. Warunki uczestnictwa w Programie 

1. Udział w Programie jest całkowicie bezpłatny i dobrowolny. 

2. Warunkiem przystąpienia do Programu jest wypełnienie formularza zgłoszeniowego 

dostępnego na stronie www.asekolove.pl, potwierdzenie lub zaakceptowanie 

oświadczeń lub zgód wymaganych przy rejestracji do Programu oraz potwierdzenie 

rejestracji przez Organizatora. 

3. Podanie przez Uczestnika wszystkich danych wymaganych w formularzu 

zgłoszeniowym jest dobrowolne, ale warunkuje udział w Programie. Niepodanie przez 

Uczestnika wszystkich danych wymaganych przy zgłoszeniu udziału w Programie 

spowoduje brak możliwości udziału w Programie. 

4. Uczestnikiem może być wyłącznie osoba pełnoletnia. Prawo gromadzenie Punktów 



 

oraz zamawiania i otrzymywania Nagród ma wyłącznie Uczestnik. 

5. W Programie może brać udział nie więcej jak dwóch Uczestników jednocześnie 

zarejestrowanych z danymi tego samego Klienta. 

6. Klient ma prawo wycofania Uczestnika z udziału w Programie, w dowolnej chwili, bez 

zgody i wiedzy Uczestnika. 

7. Uczestnik obowiązany jest do korzystania z Programu zgodnie z jego założeniami i 

przeznaczeniem, w sposób zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, mając na uwadze 

poszanowanie dóbr osobistych oraz praw autorskich i własności intelektualnej 

Organizatora, Klienta jak i osób trzecich. 

8. Konto Uczestnika w Systemie jest zabezpieczone indywidualnym loginem i hasłem, 

które Uczestnik ustala podczas rejestracji w Programie. 

9. W czasie trwania Programu Uczestnik może być zarejestrowany i powiązany tylko z 

jednym Klientem jednocześnie. 

10. Wszystkie czynności i oświadczenia Uczestnika w ramach Programu dokonywane są 

poprzez Konto. 

§ 4. Zasady przyznawania punktów 

1. Uczestnikowi przyznawane są punkty od dnia potwierdzenia przez Organizatora 

rejestracji w Programie przez Uczestnika. 

2. Punkty przyznawane są na podstawie wagi elektroodpadów przekazanych przez 

Klienta na rzecz lub za pośrednictwem Organizatora zgodnie z następującymi 

zasadami: 

a. za każde 10 kg elektroodpadów Uczestnik otrzymuje 1 Punkt. 

b. Punkty przyznawane są na podstawie masy elektroodpadów przekazanych od 

dnia potwierdzenia rejestracji Uczestnika. 

c. waga przekazanych elektroodpadów weryfikowana jest na podstawie danych 

zawartych w BDO 

d. punkty naliczane są na podstawie wagi elektroodpadów dostarczonych przez 

Klienta pod dniu potwierdzenia rejestracji danego Uczestnika. 

3. Punkty tracą ważność i nie mogą stanowić podstawy do żądania przez Uczestnika 

wydania nagrody, jeżeli w terminie 30 dni od dnia ogłoszenia o zakończeniu Programu 

Uczestnik nie wykorzysta tych Punktów na zamówienie Nagród. 

4. W przypadku wycofania Uczestnika z Programu zgromadzone przez niego punkty 

zostają natychmiast anulowane. 



 

§ 5. Nagrody 

1. Katalog nagród zamieszczony jest na stronie Programu www.asekolove.pl w zakładce 

„Katalog nagród”. 

2. Katalog Nagród może być modyfikowany przez Organizatora w dowolnej chwili bez 

odrębnego powiadomienia Uczestnika. 

3. Każda Nagroda ma przypisaną wartość punktową, która określa minimalną ilość 

Punktów, jaką Uczestnik musi zgromadzić na Koncie, aby zamówić i otrzymać daną 

Nagrodę. 

4. Uczestnik zamawia nagrody wyłącznie poprzez swoje indywidualne Konto. 

5. Zamówienie Nagrody powoduje odpowiednie zmniejszenie liczby punktów na Koncie 

Uczestnika o ilość punktów wskazaną przy danej Nagrodzie w Katalogu Nagród. 

6. Nagrody dostarczane są nieodpłatnie na terytorium RP na adres wskazany przy 

rejestracji Konta Uczestnika. 

7. W przypadku nieudanej próby doręczenia Nagrody Uczestnikowi i zwrotu jej do 

siedziby Organizatora, kolejna próba jej dostarczenia będzie przeprowadzona na 

wyraźną prośbę i koszt Uczestnika. Jeśli Uczestnik nie odbierze Nagrody lub odmówi 

jej przyjęcia, Nagroda ulega przepadkowi na rzecz Organizatora, bez prawa do 

wynagrodzenia. 

8. Uczestnik nie może żądać wymiany Nagrody na ekwiwalent pieniężny ani wydania 

nagrody w innej formie niż wskazana w Katalogu Nagród. Uczestnik nie może przenieść 

praw wynikających z udziału w Programie w szczególności nie może scedować Punktów 

na osoby trzecie. 

9. Nie wykorzystane w Programie punkty zostają anulowane. 

10. Na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym (t.j. 

Dz. U. z 2022 r., poz. 2647, ze zm.) podatek z tytułu wygranych w konkursach, grach i 

zakładach wzajemnych lub nagród związanych ze sprzedażą premiową, uzyskanych w 

państwie członkowskim Unii Europejskiej lub innym państwie należącym do 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego wynosi 10% wygranej lub nagrody. 

11. Biorąc pod uwagę powyższe to na Organizatorze będzie ciążył obowiązek wpłaty 

podatku od wydanej nagrody za tzw. sprzedaż premiową, do właściwego organu 

podatkowego. 

12. Na Uczestniku oraz na Kliencie nie będą ciążyły żadne obowiązki z rozliczeniem i zapłatą 

jakichkolwiek danin publicznoprawnych w związku z przekazaniem przez Organizatora 



 

Nagrody. 

§ 6. Reklamacje 

1. Reklamacje związane z Programem mogą być składane przez Uczestnika za pomocą 

poczty elektronicznej na adres e-mail: info@asekolove.pl. 

2. Reklamacja powinna zawierać dane Uczestnika oraz dokładny opis i przyczynę 

reklamacji. 

3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w przeciągu 14 dni od ich 

otrzymania. 

4. O sposobie rozstrzygnięcia reklamacji Organizator powiadomi Uczestnika 

pośrednictwem poczty elektronicznej zarejestrowanej na Koncie. 

 

§ 7. Dane Osobowe 

Na podstawie w art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (dalej Rozporządzenie) Organizator informuje o następujących zasadach 

przetwaraznia danych osobowych Uczestników w ramach Programu: 

1. Administratorem danych osobowych osób, których dane dotyczą jest ASEKOL PL 

Organizacją Odzysku Sprzętu Elektrycznego i Elektronicznego i Organizacja Odzysku 

Opakowań S.A. z siedzibą w Warszawie (02-146 Warszawa) przy ul. Komitetu Obrony 

Robotników nr 45b, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000523213, nr BDO 000006411 

(dalej ASEKOL lub Administrator) 

2. Dane osobowe przetwarzane są na następującej podstawie prawnej oraz w 

następującym celu: 

a. art. 6 ust 1 lit. a Rozporządzenia – na podstawie zgody osoby, której dane 

dotyczą, w celu przez nią wskazanym. 

b. art. 6 ust 1 lit. b Rozporządzenia – przetwarzanie danych osobowych jest 

niezbędne do zawarcia i wykonania umowy, w tym podjęcia czynności przed 

zawarciem umowy, a także dochodzenia roszczeń z umowy. 

c. art.6 ust.1 lit. c Rozporządzenia – przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia 

obowiązku prawnego ciążącego na administratorze polegającego na 



 

wypełnieniu przez Administratora obowiązków pracodawcy oraz innych 

obowiązków rachunkowych, podatkowych, fiskalnych, ubezpieczeniowych, 

socjalnych wynikających lub związanych ze stosunkiem umownym, 

d. art.6 ust.1 lit. .c Rozporządzenia - w celu wypełnienia przez Administratora 

obowiązków związanych ze składaniem raportów oraz sprawozdań z 

wykonywanej działalności gospodarczej do urzędów administracji publicznej 

oraz prowadzeniem ewidencji odpadów, 

e. art.6 ust.1 lit. f Rozporządzenia – przetwarzanie jest niezbędne celów 

wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez 

Administratora polegającego na obsłudze klientów, marketingu bezpośrednim 

własnych produktów, tworzeniu raportów, statystyk, archiwizowaniu i 

przechowywania dokumentacji związanej z prowadzoną przez Administratora 

działalnością gospodarczą. 

3. Odbiorcami danych osobowych osób, których dane dotyczą są następujące kategorie 

podmiotów: 

a. uprawnieni do przetwarzania danych osobowych pracownicy Organizatora, 

b. podmioty przetwarzające, świadczące na rzecz Administratora usługi, a w 

szczególności informatyczne, administracyjne, finansowe, prawne, doradcze, 

konsultingowe, statystyczne, transportowe, marketingowe. 

c. urzędy administracji publicznej, 

d. podmioty uprawnione do otrzymania danych osobowych na podstawie 

przepisów prawa, 

4. Dane osobowe przetwarzane przez Administratora będą przechowywane przez 

następujące okresy: 

a. W przypadku przetwarzania danych, o którym mowa w pkt.2a, przez okres na 

jaki została udzielona zgoda na przetwarzanie danych osobowych lub do 

momentu cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych lub przez okres 

w jakim cel przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody osoby, której 

dane dotyczą, pozostaje aktualny, 

b. W przypadku przetwarzania danych, o którym mowa w pkt.2b, przez okres 

trwania umowy oraz przez okres do upływu terminów przedawnienia roszczeń. 

c. W przypadku przetwarzania danych, o którym mowa w pkt.2c przez okres do 

upływu przedawnienia zobowiązań publiczno-prawnych Administratora, w tym 



 

podatkowych lub ubezpieczeniowych lub do upływu terminów archiwizowania 

dokumentów, wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

d. W przypadku przetwarzania danych, o którym mowa w pkt.2d przez okres, w 

którym Administrator będzie prawnie zobowiązany do składania raportów, 

sprawozdań lub innych dokumentów do organów administracji rządowej i 

samorządowej a także przez okres w jakim Organizator jest zobowiązany do 

przechowywania tych raportów, sprawozdań lub dokumentów jednakże nie 

krócej niż przez 5 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym zostały 

sporządzone, 

e. W przypadku przetwarzania danych, o którym mowa w pkt.2e, przez okres do 

10 lat od momentu uzyskania dostępu do danych osobowych. 

5. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych i ich 

sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, 

a także prawo wniesienia skargi do organu nadzoru –Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa – na zasadach wskazanych w 

Rozporządzeniu (art. 15-20,22 Rozporządzenia). 

6. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw – z 

przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących jej 

danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) tj. gdy przetwarzanie jest niezbędne 

do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez 

administratora lub przez stronę trzecią. W przypadku wniesienia sprzeciwu, o którym 

mowa powyżej, Administratorowi nie wolno już przetwarzać tych danych osobowych, 

chyba że wykaże on istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do 

przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności osoby, której dane 

dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń (art.21 

Rozporządzenia). Jeżeli dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu 

bezpośredniego, osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie 

wnieść sprzeciw wobec przetwarzania dotyczących jej danych osobowych na potrzeby 

takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest 

związane z takim marketingiem bezpośrednim. 

7. W przypadku zbierania danych osobowych od osoby, której dane dotyczą, w 

przypadkach o których mowa w pkt.2 b-e, podanie danych osobowych jest wymogiem 

ustawowym lub umownym. Podanie danych osobowych jest warunkiem udziału w 



 

Programie, a ich nie podanie uniemożliwiłoby udział w Programie i w tym znaczeniu 

osoba, której dane dotyczą jest zobowiązana do podania danych osobowych. 

8. W przypadku zbierania danych osobowych od osoby, której dane dotyczą, w przypadku 

o których mowa w pkt.2 a podanie danych osobowych, jest dobrowolne i zależne 

wyłącznie od osoby, której dane dotyczą. Jednakże nie podanie tych danych może 

spowodować, iż Administrator nie podejmie czynności leżących w interesie osoby, 

której dane dotyczą. 

9. Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

(obejmujący Unię Europejską, Norwegię, Liechtenstein i Islandię) („EOG”). W 

przypadku, gdy Administrator zdecyduje o przekazaniu danych poza EOG nastąpi to 

wyłącznie w celu i w zakresie dozwolonym przez przepisy prawa. 

10. Administrator nie przetwarza danych osobowych w procesie zautomatyzowanego 

podejmowania decyzji w tym nie wykorzystuje profilowania. 

 

§ 8. Rezygnacja z udziału w Programie 

1. Uczestnik w każdej chwili może zostać wycofany z Programu przez Klienta albo 

osobiście zrezygnować z uczestnictwa w Programie poprzez przesłanie stosownego 

oświadczenia za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres info@asekolove.pl. 

 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. Program prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w języku polskim, a 

prawem właściwym dla Programu jest prawo polskie. 

2. Organizator nie odpowiada za podanie przez Uczestnika niepełnych bądź 

nieprawdziwych danych podczas wypełniania formularza, edycji danych lub 

zamówienia nagrody. Nie ponosi również odpowiedzialności za konsekwencje 

udostępnienia przez Uczestnika stronom trzecim swoich danych służących do 

rejestracji lub logowania na stronie Programu. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowień Regulaminu w tym zmiany 

katalogu Nagród oraz sposobu naliczania Punktów. Powiadomienie o zmianie 

Regulaminu zostanie opublikowana na stronie www.asekolove.pl i z tym dniem uznaje 

się je jako doręczone i wiążące wszystkich Uczestników i Klientów. 

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie przepisy 

Kodeksu Cywilnego oraz inne właściwe przepisy powszechnie obowiązującego prawa 



 

polskiego. 

5. Wszelkie spory wynikające z realizacji postanowień niniejszego Regulaminu będą 

rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Organizatora. 

 

Aktualizacja 10.12.2025 


